
ÖĞRENİM BÖLÜM DERSİN

Türü Program Adı Şube Sınav Tarihi Sınav Salonu Sınav Saati

ÖĞR. ELM. MEHMET POLAT 1.ÖĞRETİM ÇAĞRI MERKEZİ HİZMETLERİ I Girişimcilik A 8 Şubat 2025 Cumartesi 106 09:30

ÖĞR. ELM. MEHMET ALİ ORHAN 1.ÖĞRETİM ÇAĞRI MERKEZİ HİZMETLERİ I Çağrı Merkezi Bilişimi-I A 8 Şubat 2025 Cumartesi 106 10:15

ÖĞR. ELM. ÜMİT KUTLUCAN 1.ÖĞRETİM ÇAĞRI MERKEZİ HİZMETLERİ I Genel İletişim A 8 Şubat 2025 Cumartesi 106 11:00

ÖĞR. ELM. ÖMER TEMİZ 1.ÖĞRETİM ÇAĞRI MERKEZİ HİZMETLERİ I Tüketici Davranışları A 8 Şubat 2025 Cumartesi 106 13:00

ÖĞR. ELM. ALİ AKYILDIZ 1.ÖĞRETİM ÇAĞRI MERKEZİ HİZMETLERİ I Atatürk İlk. ve İnk. Tarihi-I A 8 Şubat 2025 Cumartesi 106 13:45

ÖĞR. ELM. ADNAN KARA 1.ÖĞRETİM ÇAĞRI MERKEZİ HİZMETLERİ I Türk Dili I A 8 Şubat 2025 Cumartesi 106 14:30

ÖĞR. ELM. İSA KAR 1.ÖĞRETİM ÇAĞRI MERKEZİ HİZMETLERİ I Yabancı Dil I A 8 Şubat 2025 Cumartesi 106 15:15

ÖĞR. ELM. GÜLTEN ŞAHİN 1.ÖĞRETİM ÇAĞRI MERKEZİ HİZMETLERİ I Araştırma Yöntem ve Teknikleri-I* A 8 Şubat 2025 Cumartesi Ödev

ÖĞR. ELM. ÜMİT KUTLUCAN 1.ÖĞRETİM ÇAĞRI MERKEZİ HİZMETLERİ I Çağrı Merkezi Sektörü A 8 Şubat 2025 Cumartesi Ödev

ÖĞR. ELM. GÜLTEN ŞAHİN 1.ÖĞRETİM ÇAĞRI MERKEZİ HİZMETLERİ II Etkili Ve Güzel Konuşma A 9 Şubat 2025 Pazar 106 09:30

ÖĞR. ELM. GÜLTEN ŞAHİN 1.ÖĞRETİM ÇAĞRI MERKEZİ HİZMETLERİ II Hizmet Pazarlaması A 9 Şubat 2025 Pazar 106 10:15

ÖĞR. ELM. GÜLTEN ŞAHİN 1.ÖĞRETİM ÇAĞRI MERKEZİ HİZMETLERİ II Tüketici Hakları A 9 Şubat 2025 Pazar 106 11:00

ÖĞR. ELM. AYSUN BALIK 1.ÖĞRETİM ÇAĞRI MERKEZİ HİZMETLERİ II Toplantı ve Zaman Yönetimi A 9 Şubat 2025 Pazar 106 11:45

ÖĞR. ELM. MEHMET ALİ ORHAN 1.ÖĞRETİM ÇAĞRI MERKEZİ HİZMETLERİ II Çağrı Merkezi Yönetimi I A 9 Şubat 2025 Pazar 106 13:00

ÖĞR. ELM. ÜMİT KUTLUCAN 1.ÖĞRETİM ÇAĞRI MERKEZİ HİZMETLERİ II Çağrı Alma Teknikleri A 9 Şubat 2025 Pazar 106 13:45

ÖĞR. ELM. ÜMİT KUTLUCAN 1.ÖĞRETİM ÇAĞRI MERKEZİ HİZMETLERİ II İletişim ve İkna I A 9 Şubat 2025 Pazar 106 14:30

ÖĞR. ELM. ŞERİFE BİKEM DEDEOĞLU 1.ÖĞRETİM ÇAĞRI MERKEZİ HİZMETLERİ II Mesleki Yabancı Dil I A 9 Şubat 2025 Pazar 106 15:15

NOT : Sınavlar Avşar Yerleşkesi Sosyal Bilimler MYO binasında yüz yüze olarak yapılacaktır.
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